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PROGRAMA NACIONAL DE
GESTAO DE CUSTOS
(PNGC) e

.3)

Maciene Mendes da Silva
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Quantos atendimentos de exceléncia a mais

poderiamos fazer se soubessemos exatamente o
custo de cada servigo?

Quanto custa manter uma E melhor ter o préprio
UPA, um hospital, uma SND ou contratar
policlinica, uma UBS...

Qual o peso dos servicos de terceiros no
custo total de uma unidade?

Quanto custa um paciente dia
na UTI ou aplicar uma Vacina
na UBS

Quanto custa o pessoal de uma
unidade de saude?
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Alguém vive essas situacoes?

"Nao sei onde o

dinheiro esta _ _
sendo mais "Nossa eficiéncia varia muito

consumido.” entre hospitais.”

"Dificuldade em justificar

novos investimentos."”
"Transparéncia e

um desafio.”
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Sabemos que gerenciar a saude publica € um
malabarismo diario com recursos limitados.

A pergunta e: estamos usando da melhor
forma possivel o recurso disponivel?

A gestao de custos pode contribuir para esclarecer
essa incerteza
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Gestao de Programa
Custos no ‘ Nacional de
SUS Gestao de

Custos (PNGC)
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PNGC é uma iniciativa do
P rOg rama Ministério da Saude que visa
A otimizar o desempenho do
NﬂClonaI de SUS, por meio da gestao de
— tos.
Gestao de custos
C UStOS - O programa, implementado

Contribuicao paraa ¢" estabelecimentos de

saude, utiliza o método de

Sustentabilidade do custeio por absorgao para

gerar informagdes sobre 0s
SUS recursos utilizados.
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Como
Participar
do PNGC

Adesao
voluntaria

Envio de oficio ao
Ministério da Saude
demonstrando o
interesse da
secretaria de saude
em aderir.

Implementacao
Conjunta

Disponibilizagao de
equipe técnica para
trabalhar em
conjunto com o
Ministério da Saude
na implementacao
do PNGC in loco

Definicao de
Unidades

Selecao as unidades
de saude que
participarao,
indicando os
técnicos
responsaveis por
cada unidade.
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Secretarias Institutos e
. _ Estaduais de Hospitais
Publico Alvo: Sadde Federai
Engajamento
Essencial par . Hospitai
ssencial para o Sectetarias R AR
Sucesso do PNGC g2 L e

Filantrépicos
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: Saude participantes do PNGC

HosPITAL M CEO
m HEMOCENTRO
Em Breve:

poLicLiNica |l UPA SAMU
CAPS
FARMACIA
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Construir a_ Capacitacio em * Definir os apacitacao no * Realizar
compreenséo Metodoloaia centros de Uso do ApuraSUsS analises dos
da importancia 9 custos, dados,
da gestao de _ organizar a _ monitorar a
custos no SUS * Ensinar sobre o coleta de * Treinar os alimentacgio

método de dados e profissionais na
* Destacar os cll;stelo~por contribuir para u_t||t|zagao do * Avaliar o
‘i absorgao izacs sistema '
beneflc_los ea a padronizagao APURASUS impacto do
necessidade de o PNGC
adesio ao * E sua aplicacao * Validar a
PNGC pratica no metodologia * Dar autonomia na
contexto do aplicacao da
SUS ferramenta
el = Estruturacao e ”~
Sensibilizacao y Coleta de Dados \_ ) Analise,

Monitoramento
e Avaliacao
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PNGC DISPONIBILIZA:

Formacao de capacidade técnica presencial e online

O

/

O APURASUS, sistema web, de facil usabilidade, gratuito,
padronizado e feito para o SUS

Apoio Técnico presencial, remoto e integral na implementacao e
qualificacao dados gerados

Possibilidade de troca de informacoes e experiéncias
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ALGUNS RESULTADOS
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Impacto da

Formacao de Capacidade Téecnica
Outubro/2025

Capacitacoes Técnicos

Metodologia de Gestao de Custos e

Uso do APURASUS Capacitados
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~ Estabelecimentos
de Saude

Julho/2025
1.183 1.183
Estabelecimentos Estabelecimentos
4 N
1.022 527 UBS
Com dados no
APURASUS L
. J 445 Hospitais
4 N
161 121 UPAs
Captando
dados
\ J 80 Policlinicas

02 Cent. Esp. Odontolégicas

08 Hemocentros
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Participantes
Secretarias
Estaduais

de Saude
Outubro/2025

Estados
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Participantes
Secretarias Municipais de Saude

Outubro/2025
27Munici oS 14
P Com envio de
Crateds - CE S&o José dos Pinhais — PR oficio
rateus - Petropolis — RJ
Iguatu - CE Niterdi - RJ Cachoeiro do Itapemirim — ES
Sobral - CE Nova Iguacu — RJ Mesquita -RJ
Betim — MG Novo Hamburgo - RS Sé&o Pedro da Aldeia - RJ
Patrocinio de Muriaé - MG Valenca - RJ
Porto Alegre - RS
Uberaba - MG : Vassouras - RJ
Sete Lagoas - MG Sapucaia — RS Braganca Paulista — SP
Sta. Rosa - RS Cabrelva - SP

Paranaiba-MS
lgarapé Acu - PA
Parauapebas — PA

Tramandai — RS
Sao Vicente - SP
Sorocaba - SP

Campinas — SP
Jeriquara — SP
Paraguagu Paulista - SP

Camaragibe - PE ltatiba - SP Ourinhos — SP

Recife — PE . Sta. Barbara D'Oeste - SP

Joinville - SC Maua — SP Floriandpolis — SC
oinvitie - S0 Paulo — SP g

Canoas - RS
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EBSERH 37 hospitais
no Programa
Adota o
ApuraSUS (82% da rede)
como sistema de
custos

A maior base de dados de
custos de hospitais
universitarios do pais
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Exemplos
de informacoes de custos a
partir do ApuraSUS




D GOV.BR/SAUDE
Ouv :
us136 0000 minsaude
Ouvidoria-Geral do SUS D a d O s [ ]

Disponibilizados
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RELATORIO CUSTO
TOTAL DE UM
HOSPITAL

M Pessoal

i Material de Consumo
Servigos de Terceiros

Despesas Gerais
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CUSTO TOTAL HOSPITAL GERAL DE 50-100 LEITOS

Item Custo
Pessoal
Beneficios a Pessoal - Cargo ou Fungéao de Confianga
Beneficios a Pessoal - Estatutario
Remuneracéo a Pessoal - Cargo ou Fungao de Confianga
Remuneragdo a Pessoal - Estatutario
Servigos Médicos
Material de Consumo
Combustiveis e Lubrificantes Automotivos
Combustiveis e Lubrificantes para Outras Finalidades
Gases Medicinais
Géneros de Alimentacao
Material de Copa e Cozinha
Material de Expediente
Material Elétrico e Eletrénico
Material Médico-Hospitalar
Material Radiolégico
Medicamentos
Servigos de Terceiros
Servigco de Coleta de Residuos de Servigos de Satde
Servi¢o de Lavanderia
Servigo de Maqueiro/Padioleiro
Servigo de Recepgéo
Servigos de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional
Servigos de Fornecimento de Alimentagao - Pessoa Juridica
Servigos de Limpeza e Conservagao
Servigos de Vigilancia e/ou Seguran¢a
Servigos Laboratoriais
Despesas Gerais
Diarias e Passagens
Servigo de Agua e Esgoto
Servigos de Energia Elétrica
Servigos de Telecomunicagodes - (Telefonia Fixa - Ramais)
TOTAL GERAL

Valores (em R$)

649.158,78
1.218,94
10.214,25
61.607,02
438.878,57
137.240,00
91.931,34
5.714,81
734,91
3.614,00
3.384,61
2.164,10
3.647,22
702,87
18.140,38
418,22
53.410,22
334.462,02
3.731,06
25.015,68
24.090,74
40.540,90
17.556,25
115.282,60
56.243,23
43.906,56
8.095,00
58.708,97
2.815,00
19.180,48
35.584,43
1.129,06
1.134.261,11



QO8E GOV.BR/SAUDE
502136 (0000 minsaude |
CUSTO TOTAL HOSPITAL GERAL 200-300 LEITOS

RELATORIO CUSTO e

TOTAL D E U M Custo Total ¢/RH (Provisées+Encar+Benef+Remun) 21.643.485,25
Remuneraiéo a Pessoal - CLT 616.311,41

- 3947.88883
H OS P I TA L Combustiveis e Lubrificantes Automotivos 18.156,58
Gases Medicinais 148.398,37
Material de Expediente 9.798,02
Material Laboratorial 237.750,93
Material Médico-Hospitalar 844.220,80
Material Odontolégico 4.297,42
Material para Reabilitagao (OPME) 135.016,94
Medicamentos 1.586.202,79
Nutricao Enteral 167.620,59
Nutricao Parenteral 16.302,04
Outros Materiais de Consumo 780.124,35
Aluguel de Maquinas e Equipamentos 6.044,66
Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 64.886,80
Servigo de Esterilizagcao de Materiais 8.267,14
Servigo de Manutengao e Conser de Maq e Equip 562.855,78
¥ Pessoal Servigos de Cdpias e Reprod de Documentos 8.105,79
. Servigos de Fornecimento de Alimentagao - PJ 1.050.347,28
B Material de Consumo . . .
= Servigos de Terceiros Serv!gos de L!m.pAeza. e Conservagao 552.741,69
) Servigos de Vigilancia e/ou Seguranga 684.113,88
W Despesas Gerais Servigos Médico-Hospitalares 568.904,88
Servigo de Agua e Esgoto 291.072,80
Servigos de Energia Elétrica 162.903,26

Serviios de Telecomunicaiées - iTeI Fixa - Ramaisi 4.722,09
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Exemplos
de uso do PNGC
em Politicas Publicas

Por meio de Incentivo Financeiro
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PORTARIA GM/MS N° 961, DE 17 DE JULHO DE
2023

...Regras para novas adesées e para solicitagdo de atualizagao
do valor do Incentivo Financeiro 100% SUS destinado a unidades
hospitalares que se caracterizem como entidades privadas sem
fins lucrativos e que destinem 100% (cem por cento) de seus
servigos exclusivamente ao SUS.

Art. 340.

§ 1° Poderao aderir ao incentivo financeiro ou
solicitar sua atualizagao as unidades hospitalares
que:

Il fagam adesao ao Programa Nacional de Gestao
de Custos - PNGC, por meio de solicitacdo do
gestor contratante e mantenham registro no Sistema
de Apuracao e Gestao dos Custos do SUS -
ApuraSUS de forma continua...

RESOLUGAO SES/MG N° 7.925, DE 10 DE

DEZEMBRO DE 2021.

Art. 3° - Configuram-se como eixos do
OtimizaSUS:

Il — subsidio a adesao ao Programa Nacional de
Gestao de Custos (PNGC).

Art. 5° - O eixo relativo ao subsidio a adesio ao
Programa Nacional de Gestao de Custos (PNGC)
tem como objetivo especifico fomentar a utilizagao
de uma metodologia padronizada para o calculo
detalhado dos custos dos servicos prestados dos
setores/unidades que compdem os
estabelecimentos hospitalares e, conseguinte,
melhoria da gestao de recursos disponiveis.
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: R$ 52,3 bilhoes de

custos geridos, em
2024, utilizando o
ApuralS

Em 2025, o valor sera ainda maior!
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O que os
usuarios dizem

do
PNGC

= Pesquisa realizada pela Fiocruz com todos os usuarios do PNGC, em setembro de 2025
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O PNGC CONTRIBUIU DIRETAMENTE PARA
TOMADA DE DECISAO MAIS ASSERTIVA
QUANTO ALOCAGAD DE RECURSOS E
INVESTIMENTOS

Sobre o uso do
PNGC pelos
gestores,

agueles que concorda
totalmente ou
parcialmente

O PNGC PEEMITE MAIOR CONTROLE E
MONITORAMENTO DOS RECURSOS

© ©
N o
o) 00
o o

AO LONGO DA IMPLEMENTAGAO, HOUVE
MELHORIA DE PROCESSOS E CONTROLES
MESMO ANTES DE CHEGAR A INFORMAGAO DE
CUSTOS

©
o
N
o

O PNGC FACILITA A PRESTAGAO DE CONTAS
PARA ORGAOS FISCALIZADORES E
SOCIEDADE CIVIL

00
~
o

A UTILIZACAO DO PNGC AUMENTA A
CONFIANCA NA GESTAO PUBLICA DE
SAUDE

©
[0
00
o

O PNGC GERA IMPACTO POSITIVO NOS
INDICADORES DE SAUDE LOCAL

914%
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Sobre o apoio
tecnico
disponibilizado
pelo PNGC,

agueles que conco
totalmente ou
parcialmente
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87 %

dos gestores
participantes
consideram a
Boa experiéncia com o
= PNGC como boa ou
muito boa

Regular @ Boa @ Muito boa

Regular
12.9%

Muito boa
54.8%
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3.2% 8

97%

dos gestores
participantes
recomenda o PNGC
com nota acima de 8
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PNGC

nao é sobre cortar custos

e sobre conhecer custos para
, alocar com inteligéncia e

garantir
para a populacao.
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Situacao Vividas pelos Gestores Solucao PNGC (Ganhos Estratégicos)
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"Nao sei onde o dinheiro esta
sendo mais consumido."”

"Nossa eficiéncia varia muito entre
hospitais.”

"Dificuldade em justificar novos
investimentos."

"Transparéncia € um desafio."

Clareza de Custos: Saiba o custo de cada servigo para
negociar melhor e planejar o orcamento com precisao.

|dentificacdo de Melhores Praticas: Avalie o
custo/desempenho entre unidades para replicar o que
funciona e corrigir desperdicios.

Use dados de custo, junto com outros indicadores, para
defender a necessidade de mais recursos ou se justificar
com orgaos de controle.

Fortalecimento do Controle Social: Oferece mais
transparéncia e prestacao de contas sobre o uso do
recurso publico.
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Venha fazer parte do PNGC!

Nossa equipe esta a disposicao para agendar uma
reuniao inicial com sua equipe técnica e definir o
plano de implantacao.

Vamos juntos transformar a gestao de custos da
sua secretaria de saude!

pngc@saude.gov.br



mailto:pngc@saude.gov.br
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OBRIGADA!

MACIENE MENDES DA SILVA
Coordenadora de Gestao de Custos
61 3315-2095/3417
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