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Municipio de Curitiba
Estrutura fisica

Populacao: 1.829.225 habitantes (IBGE,2024)
Popula¢ao Cadastrada: 2.161.285

10 Distritos Sanitarios

109 Unidades de Saude (53 ESF e 56 UBS)

09 Unidades de Pronto Atendimento (UPA)

01 Nucleo de Telessaude - Telerregulacao/Teleconsultoria
13 Centros de Atencao Psicossocial (CAPS)

06 Centros de Especialidades Médicas

03 Centros de Especialidades Odontoldgicas
02 Hospitais Municipais

15 Hospitais da Rede Complementar

01 Complexo Regulador de Urgéncia

01 Laboratério Municipal

01 Unidade de Estabilizacao Psiquiatrica

01 Centro de Zoonoses
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Objetivo

Compartilhar a experiéncia de Curitiba na
implementacao da Politica Nacional de Atencao
Especializada e do Programa Agora tem
Especialistas, destacando suas potencialidades e os
desafios enfrentados nesse processo, com énfase no

componente da Oferta de Cuidados Integrados.
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» Publicacdo Portarias n2

1.604/2023 e 3492/2023
gue instituiu o PMAE -
inicio da discussao no
ambito municipal

—— AR

Implantacao da Politica

Linha do Tempo

- EZE

>
>

>

Ades3ao ao PMAE
Apropriacao das
Normativas

Habilitacao Prestadores
Projeto Piloto (nov/2024)
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» Criacdo do NGR municipal
» Orientac3o - Protocolos OCI
» Alinhamento DS/APS

» Contratualizacdo
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Implantacao da Politica

Etapa | - Diagnostico situacional:

v’ Levantamento das filas de espera para Atencdo Especializada;
v Mapeamento da capacidade instalada dos prestadores;

v Identificacdo de potenciais na rede prdpria e complementar;

v’ Anélise da oferta, necessidade e Linha de Cuidado.
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Implantacao da Politica

Etapa Il - Organizacao dos Recursos:

v'Telerregulacdo — protocolos da OCI;
v'Criacdo do NGR Municipal e do NGC nos Prestadores

contratualizados;

! v'Contratualizacdo — oferta de OCl e Linha do cuidado.
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Etapa lll - Acesso e Coordenacao do Cuidado:

v’ Treinamento das equipes da APS;
v'Regulacdo das OCl conforme o Plano de Acdo Regional;

v'Instituicio do Plano de Cuidado — Sistema e-Saude;

! v"Monitoramento da OCI pelo NGR municipal.




Implantacao da Politica
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6. Alta ambulatorial/
retorno APS

« Teleconsultoria

« Agendamento para
consulta CMCE




Implantacao da Politica

APS
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Ordenadora do cuidado — define a necessidade do encaminhamento especializado;
= Telessaude — para qualificar o encaminhamento ao especialista;
= Cuidado integrado com a atencao especializada — transferéncia do cuidado.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
CURITIB Transferéncia

Concluindo cédigo

CURITIB

Laudo
Nimero Laudo: 2826855
Hospital: HOSPITAL SANTA CASA DE CURITIBA

Procedimento: 0903010020 - OCI AVALIACAQ DIAGNOSTICA EM ORTOPEDIA COM RECURSOS DE RADIOLOGIAE
Validade Inicial: 03/07/2025 Validade 31/08/2025

Paciente

Nome do Usuario:

Data de Nascimento: Idade: 45 Sexo: FEMININO
Nome da Mae:

Transferéncia Cuidado
Plano de Cuidado

OOOCOONCOOOOOOURK

Fonte: Imagens tela teste e-Saude
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Telerregulacao

* Qualificacao das filas de espera;

* Priorizacao clinica;

* Orientacao de manejo na APS com suporte da teleconsultoria via
prontuario eletronico;

* Integracao do fluxo da OCI (nivel primario ao nivel secundario) com

base nos protocolos clinicos estabelecidos pelo MS.




Ampliacao da contratualizacao;
Implementacao da teleconsulta de retorno
Plano de Cuidado na alta ambulatorial;
Nucleo de Gestao do Cuidado;

Monitoramento dos resultados.

4

Ambulatorio Especializado

“ INDICADOR DESCRICAO FAIXAS PONTUAGAO

Implantacao da Politica

Percentual de alcance da meta de
produgdo por OCI

Tempo de permanéncia do usudrio no
servico de AAE por OCI

Tempo méximo entre agendamento
pelo sistema de regulagdo e a
realizagdo da OCI

Absenteismo nas atividades OCI

Sistemdtica de gestdo dasfilas
internas implantada

Percentual de especialidades com
Sustentabilidade do teleatendimento

Profissional ou Equipe responsavel
pela gestdo do cuidado

Total

Produgdo mensal de OCI por tipo e procedéncia do
usuario/meta mensal prevista

% de usudrios com transferéncia de cuidado para a
APS dentro do tempo previsto para realizagdo da OCI

Percentual de usudrios que completaram os
procedimentos OCI dentro do tempo previsto em
contrato

Estratégias de redugdo do absenteismo implementadas pelo
servigo

Identificagdo de usudrios ja atendidos e usudrios ndo atendidos,
por tipo de OCI, com registro do CPF e municipio de residéncia

Ne de especialidades ou Linha de Cuidado com oferta
sistematica e suficiente de especialistas para atividades
de telessatide/Ne de especialidades ou Linha de Cuidado

contratualizadas

Organizagdo da gestdo do cuidado e do itinerdrio do usudrio por
enfermeiro e/ou outros profissionais
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Nao
pontua

100 PONTOS
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Registro Producao
Curitiba - 2° entre as capitais

514 34 513

372

Il 0902010018 OCI AVALIACAO DE RISCO CIRURGICO
0902010026 OCI AVALIACAO CARDIOLOGICA

Il 0904010015 OCI AVALIACAO INICIAL DIAGNOSTICA DE DEFICIT
AUDITIVO

W 0904010031 OCI AVALIACAO DIAGNOSTICA DE NASOFARINGE E
DE OROFARINGE

W 0905010019 OCI AVALIACAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA-0A 8
ANOS

W 0905010035 OCI AVALIACAO INICIAL EM OFTALMOLOGIA - A
PARTIR DE 9 ANOS

0905010043 OCI AVALIACAO DE RETINOPATIA DIABETICA

Fonte: SIA/SUS/DATASUS — Producéo jan a ago/2025
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Legislagoes; L Trevitinngan™

¢ parhcopecds

LA AT

. O3 Aesalos

* RNDS;

* Faturamento das APAC’s;
* Regulacao da oferta x qualificacao fila;
* Cirurgias eletivas x reducao de fila;

* Transicao do cuidado — alta ambulatorio.
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Cirurgias Eletivas

Prod (¢ 5X K5 HetwraL2024% 2025

Frequéncia AIH Eletivas 2024 5585
Frequéncia AlH Eletivas 2025 3233

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Fonte: SIH/SUS/DATASUS — Producdo jan a dez/2024 e jan a set/2025
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Resultados SMS de Curitiba

= -
140%
el - I

TM de espera para agendamento especializado passou de 60
para 49 dias.

Destaca-se Oftalmologia Geral — com reducao de 61,5% da
fila de espera.

4
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O Programa Agora Tem Especialistas, define uma estratégia de integracao entre a
APS e a Atencao Especializada, permitindo ampliar a oportunidade do cuidado em
tempo oportuno e a obtencao de diagndsticos qualificados. A revisao do modelo de
financiamento da Atencao Especializada tende a superar a fragmentacao do cuidado. A
incorporacao da tecnologia para a ampliacao do cuidado é mais um recurso de apoio a
qualificacdao do cuidado. As discussdes sobre o Programa nas instancias federativas
tém fortalecido os gestores na implantacdo da Politica no ambito do municipio.

Lh Agora tem
P/% ESPECIALISTAS
Da consultaao tratamento
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OBRIGADA!

Jane Sescatto

Superintendente de Gestdao em Saude
Secretaria Municipal da Saude de Curitiba
jsescatto@sms.curitiba.pr.gov.br
@jane_ses

(41)99195-4627
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